GONT-EVO

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO cont-evo.eu
z 06.04.2016 r.

1. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

II

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedacq osoba prawna,
ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje Zamowienia w ramach
serwisu;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);
Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach serwisu
internetowego http://cont-evo.eu;

Serwis internetowy (Serwis) - serwis internetowy dostepny pod http://cont-evo.eu,
za posrednictwem, ktérego Klient moze w szczegolnosci sktada¢ Zamdwienia;

Ustuga - ustuga swiadczona drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu;

Ustawa o szczegoélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej - ustawa z dnia 27 lipca
2002 r. o szczegdélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.);

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczna - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 poz. 827 );
Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do sprzedazy ustugi,
okreslajace w szczegodlnosci jej rodzaj i liczbe.

. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze serwisu internetowego
dostepnego pod http://cont-evo.eu.

2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o
$wiadczeniu ustug drogq elektroniczna.

3. Serwis internetowy, dziatajacy pod http://cont-evo.eu, prowadzony jest przez CONT-

EVO Arkadiusz Dolinski, z siedzibg ul. Swierkowa 9, 89-121 Slesin, Polska. NIP: 879-
217-70-36, REGON: 340923170.
4, Niniejszy Regulamin okresla w szczegoélnosci warunki i zasady:
a) sktadania drogg elektroniczng Zamdwien w ramach serwisu internetowego;
b) korzystania z tresci i ustug udostepnianych bezptatnie;
c) przetwarzania danych osobowych zwigzanych z realizacjg zamdwionych ustug.

5. Korzystanie z serwisu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujacych minimalnych
wymagan technicznych:

a) Internet Explorer lub inna przegladarka z wtaczong obstugq JavaScript

6. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wiasnym zakresie
uzyskac dostep do stanowiska komputerowego lub urzadzenia koricowego, z dostepem
do Internetu.

7. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu http://cont-
evo.eu oraz pobrac¢ go i sporzadzi¢ jego wydruk.

8. Informacje o ustugach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

II1. Zasady korzystania ze Serwisu Internetowego

1. Do korzystania z serwisu internetowego http://cont-evo.eu nie jest wymagana zadna
rejestracja, ani podawanie jakichkolwiek danych osobowych.

2. Warunkiem korzystania jest jednak wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu.

3. Podanie danych osobowych moze by¢ wymagane tylko i wytacznie w przypadku sktadania
przez Klienta zamdwienia na ustugi oferowane za posrednictwem Serwisu.



http://cont-evo.eu/

GONT-EVO

4, W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze
$wiadczonymi w ramach Witryny ustugami, Serwis internetowy podejmuje Srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
$wiadczonych wustug, w szczegdlnosci sSrodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.

5. Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne
prawa 0sob trzecich,

b) korzystania z serwisu internetowego w sposéb niezaktdcajacy jego funkcjonowania, w
szczegodlnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach serwisu
internetowego niezamoéwionej informacji handlowej,

d) korzystania z serwisu internetowego w sposdb nieucigzliwy dla innych klientéow oraz dla
CONT-EVO Arkadiusz Dolinski,

e) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Serwisu internetowego jedynie
w zakresie wtasnego uzytku osobistego,

f) korzystania ze Serwisu internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z
ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zamawiania i sprzedazy ustug

1. Niniejsza czes¢ regulaminu ma zastosowanie tylko i wytacznie do sprzedazy licencji na
uzytkowanie oprogramowania CONT-EVO MAP, zamawianych za posrednictwem
Serwisu internetowego.

2. W celu zamowienia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na
strone internetowg http://cont-evo.eu i dokonac¢ jej wyboru, podejmujac kolejne
czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje
dostepne na stronie.

3. Wybodr zamawianych Ustug przez Klienta jest dokonywany poprzez ich specyfikacje na
przeznaczonym w tym celu formularzu.

4. W trakcie sktadania Zamodwienia - do momentu naci$niecia przycisku ,Wyslij” - Klient
ma mozliwo$¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Ustugi. W
tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami
dostepnymi na stronie.

5. Klient ma mozliwos¢ wyboru formy faktury potwierdzajacej dokonanie zakupu ustugi: w
formacie elektronicznym Ilub tez tradycyjnym (papierowym). W przypadku wyboru
formy elektronicznej faktury, Klient potwierdza, iz wyraza zgode na takg wersje faktury
VAT.

6. W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu,
podanie danych osobowych oznaczonych, jako obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku
~WySlij”.

7. Po ziozeniu Zamdwienia, Klient otrzymuje wiadomos$¢ e-mail, zawierajaca ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamdwienia.

8. Nastepnie na podany w formularzu Zamodwienia, zostanie wystana wiadomos¢ z
dokumentem pro forma (zatacznik w formacie pdf) zwierajagcym informacje niezbedne
do uregulowania ptatnosci za $wiadczong ustuge.

9. W celu realizacji ustugi, Klient zobowigzany jest do uregulowania naleznosci za
zamowiong Ustuge, na rachunek bankowy CONT-EVO Arkadiusz Dolinski, wg
zataczonego dokumentu pro forma.

V. Realizacja ustug

1. Realizacja ustugi odbywa sie w ciagu 2 dni roboczych liczac od dnia odnotowania wptaty za
ustuge na rachunku bankowych CONT-EVO Arkadiusz Dolinski.
2. Realizacja ustugi moze odby¢ sie na dwa sposoby:
a) poprzez wystanie na podany w zamowieniu adres e-mail pliku aplikacji;
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b) poprzez udostepnienie pliku aplikacji przez CONT-EVO Arkadiusz Dolinski na
serwerze i umozliwieniu pobrania go, przy czym ta mozliwos$¢ jest stosowana w
przypadku ograniczen technicznych w mozliwosci odebrania aplikacji przez Klienta
(np. ograniczenie wielkosci odbieranego pliku na serwerze).

Realizacja ustugi jak i dokonanie ptatnosci jest potwierdzana wystawieniem przez CONT-
EVO Arkadiusz Dolinski faktury VAT.
W zaleznosci od wyboru formy faktury VAT jest ona sporzadzana i wysyfana:

a) na podany w Zamowieniu adres e-mail, w przypadku wyboru formy elektronicznej;

b) za posrednictwem Poczty Polskiej, w przypadku wyboru formy tradycyjnej
(papierowej);

Otrzymana faktura uprawnia do wykorzystania oprogramowania dla celow komercyjnych na
zasadach okreslonych w postanowieniach licencyjnych.

Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsyfacza zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu http://cont-evo.eu
oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

VI. Ceny i metody ptatnosci

1.

2.

Ceny Towardw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym
podatek VAT (z wyrdznieniem wysokosci stawki), cta oraz wszelkie inne sktadniki.

Klient ma mozliwos¢ uiszczenia zaptaty przelewem na numer konta bankowego 85 1140
2004 0000 3802 7356 5407 (BIC/SWIFT: BREXPLPWMBK) prowadzonego przez mBank
Bankowos$c¢ Detaliczna BRE Bank S.A. al. Pitsudskiego 3, 90-368 todz.

VII. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

1.

Zgodnie z Art. 38. Ust. 13 Ustawy o prawach konsumenta, Klientowi, bedacemu
konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego nie przystuguje Prawo do
odstgpienia od umowy ($Swiadczone ustugi ptatne polegaja na dostarczaniu tresci
cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym).

Informacja o braku mozliwosci odstgpienia od umowy jest zawarta w dolnej czesci
formularza zamowienia, a Klient przed nacisnieciem przycisku ,Wyslij”, potwierdza fakt
zapoznania sie z utratg prawa do odstgpienia od umowy zaznaczajac odpowiednig opcje
formularza.

VIII. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna

1.

CONT-EVO Arkadiusz Dolinski podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
dziatania Serwisu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i
zobowigzuje sie usunga¢ w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez
Klientéw.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ CONT-EVO Arkadiusz Dolifnski o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu Internetowego.
Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu Klient moze zgtasza¢ mailowo pod
adres cont-evo@cont-evo.eu lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres e-mail, rodzaj i date
wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Serwisu.

CONT-EVO Arkadiusz Dolinski zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie
do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

IX. Ochrona i przetwarzanie danych osobowych

=

Administratorem danych osobowych jest CONT-EVO Arkadiusz Dolifski.

Korzystanie z Serwisu, jak rowniez pobranie i korzystanie z pobranych z niego tresci lub
materiatéw, nie wymaga przekazania danych osobowych Uzytkownika.

Ztozenie zamowienia za posrednictwem Serwisu, moze wymagac¢ podania w formularzu
wybranych danych osobowych.
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4,

CONT-EVO Arkadiusz Dolinski nie gromadzi, ani nie przechowuje danych osobowych, a tym
samym nie udostepnia ich, nie wynajmuje i nie zbywa zadnym podmiotom trzecim. Ich
przetwarzanie jest zgodne z Art. 23. Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych i ma na celu wytacznie realizacje zamoéwionych ustug i udokumentowanie
fakturg ich realizacji, o czym klient jest informowany przed ztozeniem zamodwienia i na co
wyraza zgode poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji na formularzu zamédwienia.

X. Postanowienia koncowe

Rozstrzyganie ewentualnych sporéow powstatych pomiedzy CONT-EVO Arkadiusz Dolinski a
Klientem, ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje
poddane sadom wiasciwym zgodnie z postanowieniami witasciwych przepisow Kodeksu
postepowania cywilnego.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy CONT-EVO Arkadiusz Dolinski a
Klientem, ktory nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego
Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe CONT-
EVO Arkadiusz Dolinski.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng oraz inne
witasciwe przepisy prawa polskiego.



